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Ficha técnica

Fecha de realizacion Del 17 de abril al 21 de abril de 2020

Herramienta Encuesta disenada y aplicada a través de la
herramienta formularios de google, llamadas
telefonicas.

Numero de encuestas realizadas 1381

Lugar de aplicacion Departamento del Quindio
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Crecimiento empresarial en el departamento del Quindio CIsh ELMaRo

7o wecgor atindo

Empresas vigentes Personas naturales Personas juridicas Variacion anual

relativa

Durante el periodo de

2012 13.601 12.222 1.380 6,03% analisis, la mayor tasa
de crecimiento
2013 14.065 12.502 1.561 3,41% empresarial se dio

para los afos 2016
(8,45%) y 2017

2014 14.810 13.020 1.789 5,3%
(11,57%). A pesar de
que para el 2019 su

. 13.800 2.071 17% -

2013 15872 > 7 AT crecimiento  fue de
3,9%, esta cifra

2016 17.213 14.807 2.385 8,45% representé una
recuperacion dado

2017 19.205 16.589 2.623 11,57% que en el ano 2018 se
habia dado una

2018 19.184 16.342 2.844 0,11% disminucion del tejido
empresarial.  en un
-0,11%

2019 19.930 16.841 3.089 3,9%

Fuente: Registros publicos — CCAQ _
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Conformacion juridica empresarial en
el Quindio a 31 de diciembre de 2019

El 85% del tejido empresarial
de departamento del Quindio
esta constituido como

Persona .

natural

persona natural , lo cual
Persona . equivale a 16.841 unidades
juridica productivas constituidas bajo

esta personeria juridica.




Microempresas ‘)795-935“555-!
W mejor alisdo
25.000 %8.,0%
000 97 5% Durante todo el
' /\ periodo de andlisis,
15.000 — 8% las microempresas
%,5% han conformado
10.000 % 0% mas del 95% del
’ tejido empresarial,
A I I %.5% para el afio 2019
0 95,0% estas

2004 200 200 207 208 209 210 2011 2012 2013 2014 215 201 2017 2018 2019 representaron el
s NUMero de microempresas por ano (eje izquierdo) 96% para el

departamento.

e O € pariicipacion frente al total empresarial depariamental (eje derecho)

m 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Fuente: Calculos propios a

% 97,1 97,4 97 96,8 96,7 96,8 96,6 96,3 96,3 96,1 96,1 95,5 95,8 96,3 96 96,1% partir de registros publicos
CCAQ

*Numero de empresas en
miles
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Pequena empresa ‘ )
!?E..‘...‘.’.!“..‘".‘S.L
700 4,00% E b afodt
600
500 —— et 30% |3 mediana empresa
) — ha presentado un
2,00%

300 aumento de 7
200 1 00% puntos basicos
100 I ' durante los 15 anos
0 000%  analizados. Para el
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 estas
representaron el 3%
mmmm Numero de pequenias empresas por ano (eje zquierdo) del tejido
e 9% de participacion frente al total empresarial departamental (gje derecho) empresarial del

departamento.

. 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Calculos propios
a partir de registros
3 publicos CCAQ

% 2,3 2 2,5 2,6 2,6 2,5 2,7 2,9 2,9 3.1 3.1 3,2 33 2,8 3




Mediana empresa ‘) gg__c,gma
T tejor atiado
160 0,80%

140 070%  Para el afno 2019,
120 — 060% la mediana

100 \_/—\/ 050%  empresa
80 040%  represento un
60 030% 0,70% del tejido
40 020%  empresarial, lo que
20 0,10% ha significado un
0 000%  crecimiento de 18
2004 205 206 207 208 209 210 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 puntos basicos
msmm Nimero de medianas empresas por afio (gje izquierdo) para el periodo de

% de participacion frente al total empresarial departamental (gje derecho) analisis.

. 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

% 0,52 0,48 0,51 0,56 0,58 0,53 0,6 0,58 0,57 0,63 0,71 0,74 0,71 0,71 0,76 0,70

Fuente: Calculos propios
a partir de registros
publicos CCAQ




Gran empresa ‘) qg__cgm;m
35 0,20%
30 La gran empresa
25 0.15% representa el
20 0,16% del tejido
15 s empresarial, a
10 pesar de que su
5 I I | | I I i participacion es
I I I baja , cabe resaltar
’ sna ue tuvo un
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 G
aumento de 6
mmm NUmero de grandes empresas por afo (eje izquierdo) unidades a 31
unidades

= % e participacion frente al total empresarial departamental (eje derecho) empresariales  en

los 15 anos.
. 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Calculos propios
a partir de registros
publicos CCAQ
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Componentes de analisis
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Funcionamiento entas Empleo
Capacidad financiera Insumos Virtualizacion

Medidas del
gobierno
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Sectores encuestados
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Comercio

Tienda de viveres o mini mercado
Papelerias

Floristeria

Establecimiento de esparcimiento y
expendio de bebidas alcohdlicas
Artesanias

Comercializacion de productos de
belleza

Tiendas naturistas

Tienda especializada de café
Venta de ropa y calzado
Restaurantes y establecimientos de
gastronomia y similares
Supermercados

Otros tipos de comercio

Industria

Fabricacion muebles
Farmacéutica

Industria de cueros
Manufactura de alimentos
Agropecuario
Metalmecanica
Confeccion

Textiles

Fabricacion de autopartes
Otras industrias

Servicios

Servicios de salud
Servicios de belleza
Servicios de seguridad
Instalaciones deportivas
Servicios educativos
Mantenimiento de
vehiculos de transporte
Entretenimiento
Tecnologias de la
informacion y
comunicacion
Transporte y carga
Inmobiliario

Otros servicios

_




Funcionamiento




DE COMERCl?

¢ En qué proporcion se encu_entra_\ funcionando actualmente ‘ ety 5"
la empresa, dada la capacidad instalada y lo planeado a
inicio de ano?

73.19%

e Aproximadamente el 73% de los
encuestados se encuentran
trabajando entre el 0% y el 10%
de su capacidad.

e EI 20% se encuentra trabajando
entre .eI 1% y el 50% de su 20.03%
capacidad . k

e Tan solo el 7% aproximado de los
encuestados se encuentra ( \
trabajando entre el 51% y el 100% 134

de su capacidad. 6,68% 6,49% . ' ( \
R B BT 269% 1.48% 1,86% 1.95% 0,56% 0,93%
20%  30%

59,74%

6.78%

B a = =] Wi o—
40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Ventas
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El valor de las ventas de su empresa: En lo corrido de T owpt
2020, respecto a igual periodo de 2019:

3,84%

\

Aumento

e El 88,21% de las empresas ha
percibido una reduccion en el nivel
de ventas.

e Los sectores que pudieron percibir
un aumento en sus ventas son
aquellos habilitados para laborar
segun la ley, como el sector
agricola y agropecuario, comercio
de productos de primera
necesidad, sector salud, servicios
de domicilio y distribucion.

Disminuyoé -

Se mantuvo -
igual







OF ARMENDA Y DEL QUEND
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Desde la fecha en que inici6 el aislamiento obligatorio ‘)pww
¢ Cuantas semanas ha podido y considera que pueda

sostener el total de su némina?

41.32% e Aproximadamente el 91% de las
empresas encuestadas han llegado
al limite de su capacidad para
sostener su nomina, pues estas

Menos de 1 semana

Entre 1y 2 semanas 28,34% indican no poder cumplir con su
obligacion por mas de 3 o 4
semanas.

Entre 3y 4 semanas 21,30%

e Tan solo el 9,05% de las empresas
encuestadas puede sostener su
nomina mas de 4 semanas.

Mas de 4 semanas 9,05%

_



ARMENDA Y DEL QUINDIO

DE COMERCIO
¢ Cuales de las siguientes medidas se han adoptado ‘ Tic mejor atinds
respecto al numero de trabajadores ?

Otra I 18,10%
No se han adoptado medidas e 15,63%
Suspension de contratos T 14,53%
Trabajo desde casa (teletrabajo) NS 11,52%
Terminacion de contratos N 10,60%
Vacaciones colectivas o programadas e 10,.51%

Licencia no remunerada e 10,33%

Inversion en dotacion (tapabocas,
desinfectantes, etc)

Cambiode turnos o jomada laboral I 4,11%

I 4,66%

_
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7% wiefor ats
Si respondioé que realizé una terminacion de contratos ;Eran
empleados temporales o permanente?

e De |las empresas que
realizaron terminacion de
contratos, el 56% correspondio
a empleados temporales.

Permanentes [ Temporales [

_
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s Cuantos empleados fueron?

62,6%
)\
e De la proporcion de empresas ! \
s . 31,3% 31,3%
que realizd  despidos :
aproximadamente el 63% 0%
despidi6 entre 1 y 2 L° 17.3%
empleados. ‘ |
e EI 20% de las empresas 14 s ( \
despidi6 entre 3 vy 4 13,0%
empleados.
e Aproximadamente el 17% &
realizé despido entre 5 y mas ' 4,3%
de 5 empleados. . .
4 5 mas de 5

_



Capacidad financiera
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:La empresa tiene la capacidad financiera para cumplir ‘) CAMARR
sus compromisos (arrendamientos, deudas financieras, opreton

servicios publicos, etc.) y funcionar durante?
Menos de 1 mes

De 1 a 3 meses

S

Mas de 3 meses

e EI 77,06% de Ilas empresas han
expresado que su capacidad financiera
para hacer frente a sus obligaciones es
menor a un mes.

e Tan solo el 2,56% tendria la capacidad
de hacer frente a sus obligaciones por
mas de 3 meses.




INSUMos




ré

Durante la coyuntura del COVID-19, los precios S Sl Yoo, Ssolo
) ) ) ) 7o megor atiado
de los insumos, mercancias o materias primas
necesarios para la operacidon de la empresa: Presenta inconvenientes para el

abastecimiento de insumos,mercancias o
materias primas necesarias para la operacion
de la empresa:

sil
No-

X ’ '
Aumentaron Se mantuvieron Disminuyeron

igual
] ]
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Durante la coyuntura del COVID-19, los precios de los 7 mejor aliadds

bienes o servicios que ofrece su empresa:

semantuvieron igual [ csose  © Aproximadamente el 65% de los
encuestados indico haber

mantenido igual el nivel de
precios de los bienes y servicios

que estos ofertan.

Disminuyeron _ 23,35% e El aumento de los precios
expresado por el 11,26% de las
empresas pudo estar relacionado
con el incremento en los precios

Aumentaron - 11,26% de los insumos vy las dificultades
percibidas en cuanto al
abastecimiento.

_



Virtualizacion
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Durante la coyuntura del COVID-19, ¢ la empresa esta tomando acciones para ‘) DE cousmq
virtualizar sus productos y/o servicios?

OF ARME NI MQ“

Si [
No
No [l
e Para el ano 2019 , el censo empresarial en e Durante la coyuntura, el 47,90% de los
el modulo de virtualizacion indico que el encuestados expresd haber tomado acciones
83,79% de los encuestados no con el fin de virtualizar los productos o

comercializaban a través de internet. servicios ofertados por su empresa.




Medidas del gobierno
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;cuales son las dos principales medidas que considera - s 9!
deberian ser priorizadas por el gobierno para la reactivacion
de la economia ?

Financieras (compras de'rteras, extension de _ 33%
INazos e cradi s, ove) » Es importante resaltar que los

Costos operacionales (Servicios publicos) [ 21% _SerVICIO_S financieros Son
imperativos dentro del proceso

de reactivacion econdmica,
pues no solo se trata de brindar
las condiciones para realizar

Sociales (Mantener capacidad de compra de _ 13%
consumidores) !

otro NG 12% los pagos de las obligaciones
existentes, sino permitir
Costos laborales (pagos de seguridad social) [N 11% ,ademas, el accesos a nuevas
fuentes que apoyen el
Monetarias (reduccion de tasas de interés) [N 10% procesos de recuperacion.

_



