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MUNICIPIOS
ENCUESTADOS

FICHA TECNICA ENCUESTAS A POBLACION

23 de junio al 30 de julio
de 2024

Fecha de realizacion

Medio de aplicacion Presencial

Encuestas aplicadas 1962 encuestados

Génova

1% Tipo de muestreo Aleatorio simple
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O GRUPO DE VIAJE
Famitia [ 51.0%
Pareja _ 25,2%
Excursion - 14,5%
viajé solo. [ 9.3%

REALIZADO POR: ‘)

DE COMERCIO
VEL QUINDIO
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© MEDIO DE TRANSPORTE PARA
LLEGAR AL DEPARTAMENTO
DEL QUINDIO.

Vehiculo particular [N 59.2%

Transporte terrestre de
0
pasajeros - 15,3%

Transporte aéreo - 14,5%

Transporte terrestres de - 10.7%
excursiones y/o planes... 170

Alquiler de vehiculo \ 0,3%
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REALIZADO POR: ‘) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

O TIPO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA LLEGAR AL QUINDIO

S RN 2 N
Ny M 0w
- n - - o o
e W 2 3
B I N -~ ©
Vehiculo Transporte Transporte  Transporte aéreo.  Alquiler de
particular. terrestres de terrestre de vehiculo.
excursiones y/o pasajeros.
planes turisticos.

B Mitad de ano 2023 | Mitad de aino 2024
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Caracteristicas de los turistas oo 3 B

O RANGO DE INGRESOS

1a3sSMMLV I 68,2%

= 3a5SMMLV Il 19,7%
\é_ 5a7SMMLV | 4,5%

7a9SMMLV | 1,9% -
9a11SMMLV  0,3%

Mas de 11 SMMLV | 0,4% -

(-\ . UnSMMLV || 5,0%

o GENERO n Femeninb

= Masculino

O EDAD 20%
14% 15% O OCUPACION

0
8% M 1M 7%
5% ° 5y Empleado(a) |G 43%
2% I . 2% % .
Independiente || NG 41%
(9]
' 5 og

R s 3 s 58 5 o8 8
® M \g 2 ® m’ @ M o Jubilado(a)/Pensionado [l 11%
N
N~
Y Estudiante ] 3%
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@ Dedicado(a) al hogar || 2%
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«' O PROCEDENCIADE
LOS TURISTAS

¢

90% 92%

L
“'K

o

z

A
10% 8% —r
— o
Mitad de ano 2023 Mitad de ano 2024

m Colombiano(a) m Extranjero(a)
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REALIZADO POR: ‘ ) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

s

O GRUPO DE VIAJE En promedio 3 personas
realizaron el viaje

HOTEL

O :SEHOSPEDOENEL O ¢CUANTAS NOCHES SE l
DEPARTAMENTO DEL HOSPEDG 0O PIENSA . l
QUINDIO? HOSPEDARSE?

61% . l I

56,4%

= J “
I 29 5% +

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES - CAMARA DECOMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

Entre1y3 Entre4y6 Entre7y9 100mas
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-

O MUNICIPIOS DONDE
SE HOSPEDARON

{Buena\nsta 0,7%

~ 1,8% 3
Pijao
35%
Génova
0,9%
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O TIPO DE ALOJAMIENTO

Alojamiento urbano (HOTEL)
Alojamiento rural

Hostal

Casa de familiares o amigos
Apartamento turistico

Casa o apartamento propio

36,3%
38,1%

22,8%

28,7%

Alojamiento Alojamiento
urbano rural.
(HOTEL)

B Mitad de ano 2023

e

I 38,1%
I 28,7%

Il 4,5%

I 20,7%

I 6,7%
11,4%
L e
@ R
X e N o X X
°h g8 MR
= HR ==
—— I
Hostal Casade Apartamento
familiares o turistico.
amigos.

B Mitad de ano 2024

N
)

L.

F

Casao
apartamento
propio.

REALIZADO POR: ) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

O TIPO DE ALOJAMIENTO
COMPARACION ENTRE
TEMPORADAS
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O PAIS DE PROCEDENCIA INTERNACIONAL

EXTRANJEROS
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34,0%

18,2%

31% 31% 2,5% 2,5%
[ | [ | [ | [ |
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REALIZADO POR: ) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

O ;EL VIAJE AL QUINDIO HIZO O ;LLEGO AL QUINDIO COMO

PARTE DE UN PAQUETE/PLAN i 2
TURISTICO 0 EXCURSION? PRINCIPAL DESTINO TURISTICO?

mSi
H No
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REALIZADO POR: ‘) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

© ACTIVIDADES REALIZADAS O MUNICIPIOS VISITADOS
DURANTE LA ESTADIA

Actividad realizada Participacion
Visita a municipios 40,0%
Visita parques tematicos 23,7%
Turismo de Bienestar 1,4%
Visitar amigos y/o familiares 10,4%
Ecoturismo 8,1%
Turismo de Aventura 5,0%
Fiestas 0,.8%
Pijao trail 0,3%

Compra vivienda y turismo 0.2% Génova

1%
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REALIZADO POR: ‘ )pmm NIA
Y DEL QUINDIO

O NUMERO DE VISITAS AL
DEPARTAMENTO

Mas de 5 veces [ 20,0%

5 ]16% \‘ | \

4 [ 4,6% 64,8% .re.piten
su visita

3 I 15.0%

2 I 23,5%

—

Es la primera vez [ GEGN 35.2%

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES - CAMARA DECOMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
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O CONSUMO DE
ALIMENTOS EN
RESTAURANTES

CALIFICACION DE LA
GASTRONOMIA DEL
DEPARTAMENTO

REALIZADO POR: ) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

mSi EL(82%) de los encuestados, a la

m No hora de responder la encuesta

|

61% 65%
28% 30% 27%
Calidad Precios Servicio al cliente
B Muy satisfecho m Satisfecho Indiferente o normal m Insatisfecho

manifestaron consumir alimentos
preparados en establecimientos
comerciales.

|

64%

28%

Aseo

Muy insatisfecho
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f
71,0%

Muy buena

¢Estaria dispuesto a gastar
mas en el viaje para reducir
su huella de carbono?

16,0%

Buena

Calificacion manejo de residuos 0 a
practicas ambientales que ha visto
en su visita al departamento

8,9%

Normal

4,1%

Mala

REALIZADO POR: ‘) DE COMERCIO
Y DEL QUlNDlO

0,1%

Muy mala

mSi
m No

m Tal vez
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Prestadores

-



